Chao Mitng Quy Vi!

Cd Quan Dich Vu Nhan Sinh (Agency of Human Services) cung cip sy trg gitip, cdc dich vu va
hd tr¢ cho ngudi din Vermont thudc dd moi Ira tudi qua nhiéu chuong trinh va t3 chic cong
ddng. Xin xem bang danh sich sau diy dé tim hi€u cach thifc ching tdi c¢6 thé gidp cho quy vi.

e Nhéan con nu6i/cham s6c dudng duc

e Phit trién tré em

e Bdo vé tré em

e Hb trg tré em

e Cham séc suc khde

e Bio hiém sifc khde

e Trg gitip vé thuc phim

e (ia cu/ndi tam tra

e Trg gitip vé nhién liéu

e Dién

e Trg gitip vé dién thoai

e Chidm séc tré em

e Cham s6c ngudi gia

e Stic khée tAm than va lanh manh vé cdm xic
e Dich vu cho ngudi tan tt, dich vu cho ngudi di€c, dich vu cho ngudi mu
e (CoOngviéclam

e Logitic
e Trg gitip vé€ phdp ly
e Biové

e Van chuyén

P& tim hi€u xem quy vi hoic gia dinh c6 thé xin gitip d5 tai dau, hiy goi Vermont 2-1-1.
Quay s6 211 tir dién thoai clia quy vi.

N6i véi ngudi trd 16i dién thoai bing ti€ng Anh, “I want an interpreter who speaks (ngon ngit
hodc tiéng dia phuong cia quy vi).”

Dgi trén dudng day dién thoai trong vai phiit trong khi dich vu 2-1-1 ndi két véi mot thong dich
vién.

Thoéng dich vién s€ ndi chuyén véi quy vi va ngudi lam viéc cho 2-1-1 qua dién thoai.

Ngudi 1am viéc cho 2-1-1 s& hdi xem quy vi can gitip d3 diéu gi. Ngudi nay sé& cho quy vi biét
cdc chuong trinh hoic t8 chifc nao c6 thé gitip cho quy vi va cach lién lac vdi ho.



